Centre de Fo.rmation
des Apprentis

VALIDATION

MODALITES

Face a face pédagogique - évaluation en ponctuel

Signature d'un contrat d’apprentissage

Etre titulaire du Bac ou d'un titre de niveau 4 reconnu
par UEtat
Sous réserves de places disponibles

Jeunes de 16 a 29 ans révolus

Formation accessible a un public en situation de
handicap

24 mois - 1350 heures minimum au CFA

Lalternance est d'1 semaine en entreprise
et 1 semaine au CFA de septembre a juin

Septembre

Campus consulaire, Chambre de Commerce et
d'Industrie de la Drome, 52-74 rue Barthélemy de
Laffemas - BP 1023 - 26010 VALENCE Cedex

Gratuit pour l'apprenti

Employeurs du secteur privé : coiit de la formation
pris en charge par 'OPCO de l'employeur selon le
colit validé par France Compétences (Sous réserve
d’'acceptation du dossier)

Employeurs du secteur public : financement possible
par le CNFPT

Q504 75 75 70 07
contactcfa@drome.cci.fr

www.campus-valence.fr

BTS

Support a l'Action
Manageriale

OBJECTIFS

Le titulaire du BTS Support a l'action manageériale exerce ses fonctions auprés
d'un responsable, d'un cadre ou d'une équipe. Il pratique des activités de
soutien et des activités déléguées plus ou moins spécialisées selon le service. Il
peut étre amené a exercer dans un contexte international.

Ses missions :

- Etre Uinterface dans les relations internes et externes,

- Administration et organisation du travail

- Appui au responsable (identification et anticipation des besoins et problémes)
- Prise en charge de dossiers spécialisés, organisation de déplacements,
d'événements...

Obligation de realiser des missions dans un contexte international
Possibilite de réaliser un stage a 'étranger

EMPLOIS VISES

Exemples de postes : Assistant(e) de direction, Assistant(e) de manager,
Assistant(e) en ressources humaines...

POURSUITE D'ETUDES

Le BTS a pour objectif Uinsertion professionnelle mais avec un bon dossier une
poursuite d'études est envisageable :

Licence professionnelle dans les secteurs du marketing, droit, communication
ou ressources humaines, école de commerce...

PROGRAMME
Matiéres Générales

- Culture générale et expression frangaise ........msssssssssssssnss
- Langue Vivante 1: ANGLAIS ........cueerreseessssnsssssssnssssssssnsssssssssssssses
- Langue Vivante 2 : ESPAZNO0L .....cuuurrrreenerrsssssssssssssssssssssssssssasssssssnns
- Culture économique, juridique et managériale .. ..
- Atelier de professionnalisation et CEJM appliquée ........ccoowerreen.

Matiéres Professionnelles

= GESEION A€ PrOJEL covvvveunerrvssnersssssserssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssens
- Collaboration @ la GRH........ccrrencessesssessessssssssssssssssssssssssssssssssesss
- Optimisation des processus administratifs ............ccoeeeerreerseereenne
- ACCES auX ressources iNfOrMatiqUES .........umrerssmesessssssssssesseneens
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